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Compliance (BWL)

aus Wikipedia, der freien Enzyklopadie

In der betriebswirtschaftlichen Fachsprache wird der Begriff Compliance
verwendet, um die Einhaltung von Gesetzen und Richtlinien, aber auch
freiwilligen Kodizes in Unternehmen zu bezeichnen. Im Deutschen kann, sofern
nicht der englische Begriff verwendet wird, von Regel iberwachung oder einfach
Uberwachung gesprochen werden. Die Sicherstellung von

Compliance/Regel iberwachung in Unternehmen konnen organisatorische
Mal3nahmen stiitzen. Hierzu richten vor allem Kreditinstitute und
Finanzdienstleister, Compliance/Uberwachungs-Abteilungen ein. Sie wachen

bei spiel sweise darliber, dass die nationalen und internationalen Gesetze und
Richtlinien gegen Insiderhandel oder Geldwésche eingehalten werden. In
Steuerberatungsgesel Ischaften kiimmern sich Compliance/Uberwachungs-
Abteilungen um die Erfillung steuerlicher Deklarationsvorschriften (vor allem die
Abgabe von Steuererklarungen) und Ubernehmen in der Regel keine weiteren
Beratungsaufgaben. Daneben gilt Compliance/Uberwachung al's ein bedeutendes
Element der Ordnungsgemal3en Unternehmensfihrung (Corporate Governance).
Zunehmend von Bedeutung fir die Compliance/Regel Uberwachung sind auch die
Informationssicherheit und der Datenschutz.
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Definition

Der Begriff Compliance/Regel iberwachung bezeichnet die Gesamtheit aller
zumutbaren Mal3nahmen, die das regelkonforme Verhalten eines Unternehmens,
seiner Organisationsmitglieder und seiner Mitarbeiter im Hinblick auf alle
gesetzlichen Ge- und Verbote begrinden. Dartiber hinaus soll die
Ubereinstimmung des unternehmerischen Geschaftsgebarens auch mit allen
gesellschaftlichen Richtlinien und Wertvorstellungen, mit Moral und Ethik
gewdhrleistet werden.

Compliance-Organisation
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Grundvoraussetzung fir Complianceorganisation im Unternehmen ist die
Schaffung eines eigenen V erantwortungsbereiches. |hn organisiert ein
Compliancemanager, der sinnvollerwelse unabhangig von bestehenden Hierarchien
unternehmensweite Verantwortung trégt und entweder selber dem Vorstand
angehort oder ihm lediglich unterstellt ist.

Die vier Grundpfeiler fir eine effektive Compliance-Organisation:

1. Identifikation von Risiken

—
Identifikation von Risiken ‘
= Benchmarking
» |dentifikation und Analyse des |
rechtlichen Risikos Internes Informationssystem g
= Kenntnisse der rechtlichen E
Rahmenbedingungen Extornes Kommuial SR . 3

2. Internes Informationssystem ——
Internes Kontrollsystem

» Einschétzung des Schulungsbedarfs
= Entwicklung und Verbesserung von Organisation von Compliance
Unternehmensrichtlinien

3. Externes Kommunikationssystem

= Entwicklung von Verfahrensabl daufen bei Beschwerden
= Kontakte mit Behdrden

4. Internes Kontrollsystem

= Berufung eines Compliancebeauftragten
= Entwicklung von Kontrollverfahren und Kommunikationsabl &ufen

Compliance hat auch eine pragmatische Bedeutung. Sie soll das Unternehmen
praventiv vor Fehlverhalten bewahren, das auf Unwissenheit oder Fahrléssigkeit
beruht und zu Imageschaden sowie dem Verfehlen von Unternehmenszielen in
Folge von unsachgemal3em Geschéaftsgebaren fiihren kann. Compliancesysteme
sind Organisationsmal3nahmen, die das rechtmal3ige, verantwortungsbewusste und
nachhaltige Handeln eines Unternehmens sowie seiner Organe und Mitarbeiter
gewadhren sollen.

Zigle

Risikominimierung, Effizienzsteigerung und
Effektivitatssteigerung sind die vorrangigen
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Ziele von Compliance. Die Abbildung =

verdeutlicht in diesem Zusammenhang die e ststogschen Einsatz s von Complance-Maleahrnan
betriebswirtschaftlichen Effekte des Risiko- Effizionz- Effektivitats-
strategischen Einsatzes von Compliance- e S s
Mal3nahmen. Interessant ist die Erkenntnis,
dass bei 50% der Ziele ein Bezug zu

| dentitdtsmanagement erkennbar ist. e

Siehe auch

= Tax-Compliance
= Management Risk Controlling (MRC)
= |SO 15489

Ziele von Compliance

Literatur

= Computer Associates International. Compliance = ROI. Erscheinungsjahr:
2005.CA2005: Compliance=ROlI
(http://www.ca.com/de/products/Compliance=ROI _Brochure06-01-06.pdf)
Abruf am 30.11.2006.

Weblinks

» Datensicherung - Compliance-Vorgaben in die Praxis umsetzen
(http://www.searchstorage.de/themenkanael e/ datenmanagementstoragemanag
Artikel mit Erlauterungen zu Compliance Regeln

= Wasist eine Ubereinstimmung von gesetzlichen Anforderungen an ein
Produkt
(http://www.nexreg.com/de/nexreg_info/chemical_product_compliance.php)
(Nexreg Compliance)
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