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Die Beschaftigten der
allgemeinen Bundesverwaltung
erbringen Dienstleistungen

fur die Allgemeinheit.

Der Verhaltenskodex verankert
mit Leitsatzen die Berufsethik
im Arbeitsalltag.

Die Beschaftigten begegnen
ihren Ansprechpartnerinnen und

Gute Arbeitsbedingungen
starken die Zufriedenheit im
Beruf und vermindern die
Anfélligkeit fur Fehlverhalten.
Die Beschaftigten haben nicht
nur auf Entléhnung ihrer
Leistungen Anspruch,

-partnern unvoreingenommen,
kundenorientiert und freundlich.
Durch professionelles Arbeiten

sondern auch auf Informations-
gespréche, Entwicklungs-
maoglichkeiten, ein forderliches

. Die Beschaftigten informieren

. Arbeitsklima und die Achtung
¢ ihre Vorgesetzten tber jeden

ihrer Individualitat.

rechtfertigen sie das in sie

gesetzte Vertrauen.

Die Beschaftigten achten bei
den beruflichen und persén-
lichen Handlungen und
Bindungen auf Glaubwurdigkeit
und Integritat. Sie fuhren weder
gegen Entschédigung noch
unentgeltlich Tatigkeiten aus,
die mit ihren Aufgaben in der
allgemeinen Bundesverwaltung
im Widerspruch stehen.

Sie nutzen ihre berufliche
Stellung in keinem Fall fur
private Zwecke aus.

personlichen Interessenkonflikt
im Zusammenhang mit der
Erfullung ihrer Aufgaben.

Sie fuhren keine rechtswidrigen
Auftrége aus. Vorgesetzte

und Beschéftigte suchen

im Gesprach gemeinsam eine
Losung.

Fur die Einhaltung des Ver-
haltenskodexes sind alle
Beschaftigten verantwortlich.
Die Vorgesetzten leben die
Berufsethik vor. Sie werden
darin durch Ausbildung

und Information auf allen
Ebenen unterstitzt.



